
外来患者様へ 

 

７月５日（日）休日当番医の対応について 

 

 各報道にもあるように新型コロナウイルスの感染拡大が続いており、特に医療・介護施設での感染拡

大が問題となっております。当院には、新型コロナウイルスに感染した場合、重症化する可能性の高い

ご高齢の方が多く入院されております。 

 そこで院内感染防止のため、７月５日（日）休日当番医の際には、以下のように対策を強化させてい

ただきます。 

 皆様、下記の内容をご確認の上、ご理解とご協力の程どうぞよろしくお願いいたします。 

 

1. 必ず受診前に電話にて、症状等をお伝えください。 

2. 当院での新型コロナウイルスに関する検査・治療はできません。以下のいずれかに該当する方は、

新型コロナウイルス感染が疑われますので、直接最寄りの保健所（帰国者・接触相談センター）に

ご相談ください。 

⚫ 風邪症状や 37.5℃以上発熱が４日以上続く方（解熱剤を飲みなければならない方も同様） 

⚫ 味覚・嗅覚障害（味が全く分からない、臭いが分からない）がある方 

⚫ 強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸困難）がある方 

⚫ ご家族や濃厚に接触した方が新型コロナウイルス感染症と診断もしくは疑いとされた方 

⚫ 2 週間以内に流行地域（海外、特定警戒都道府県など）に行かれた方 

3. 上記に該当しない方は当院で対応させていただきますが、風邪症状や発熱がある方はドライブスル

ー方式で対応させていただきます。 

◼ ドライブスルー方式の流れ 

① 玄関にある体温計で体温測定を行い、また問診票に必要事項を記載してください。 

② 問診票と保険証をクリップで留め、所定のボックスに入れてください。 

③ 問診票と保険証をボックスに入れた後、呼び鈴を押してください。 

④ 呼び鈴を押した後は、ご本人はそのままお車の中で待機してください。 

⑤ 問診票の内容を確認後、当院より電話にて診察場所をお伝えします（原則、風邪症状や発熱が

ある方はドライブスルー方式で診察させていただきます）。 

⑥ ドライブスルー方式での診察をお願いされた患者様は、順番になりましたら所定の位置にお車

を廻してください。お車まで医師が診察に伺います。 

⑦ 医師がお車まで診察に伺います。診察後はそのまま車の中で待機してください。 

⑧ お薬の準備、会計処理が終わりましたら、再度当院から電話連絡いたします。おつりが必要な

場合は、この際にお伝えください。 

⑨ 事務担当者がお車まで伺いお薬をお届けします。その際に支払いをお願いします。 

4. 上記のような対応を行うため、通常よりお待たせする時間が長くなることが予想されます。皆様に

は大変ご迷惑をおかけいたしますが、ご理解とご協力の程どうぞよろしくお願いいたします。 

 

■ ドライブスルー方式の流れ 



 

●正面玄関 
●ドライブスルー方式の診察場所 

※当院から連絡後にここに車を廻してください 


