
オンライン面会のお知らせ 

 

現在、新型コロナウイルスの感染拡大防止のため、原則として患者様への面会を全面禁止にさ

せていただいているところですが、患者さまやご家族の皆様の精神的安定やストレス改善のため

にご希望のご家族の皆さまに対してオンライン面会をさせていただくことといたしました。 

 

オンライン面会の時間（1 名につき 10 分以内とさせていただきます） 

１） 熊本光洋台病院：1 日 3 名まで 

・火曜日、水曜日、金曜日の 14：00～15：00 

２） 老人保健施設「光乃里」：1 日 5 名まで 

・火曜日、水曜日、金曜日の 14：00～15：00 

３） グループホーム「みんなの光」：1 日 2 名まで 

・土日祝日を除く平日の 14：00～15：00 

 

オンライン面会の方法 

１） ご家族の方に、スマートフォンの無料通信アプリ「LINE」を設定していただく。 

＊インターネット等で設定方法が把握できます。 

２）井上会の各 3 施設のオンライン面会時間を確認したのち、ホームページ上のオンライン面会

申込書を印刷し、必要事項を記入のうえ各施設担当者へ FAX するか、担当者へ直接電話連絡

して面会の日程調整を行なっていただく。 

３）担当者が、ショートメールで施設の LINE アドレスを連絡先へ送信し、ご家族の方にアドレ

スと登録していただくと共に、ご家族に施設の LINE アドレスを「友だち追加」していただ

く。 

４）オンライン面会予約日の時間に、施設の担当者がご家族の連絡先に LINE のビデオ通話で連

絡を入れる、患者さまとご家族のオンラインでの面会・会話を行っていただく。 

注）電話を何回か行っても繋がらない場合は、次にお待ちの方へ連絡させていただきます。 

 

オンライン面会の受付 

申し込み受付は、前日の 15 時までとします。また、希望時間が重なった場合は、先着順と

させていただきます。 

１）熊本光洋台病院および介護老人保健施設「光乃里」  担当者：立花律子（地域連携室） 

TEL：0964-28-6000  FAX：0964-28-8016 

２）グループホーム「みんなの光」  担当者：松尾結子 

TEL：0964-28-7800  FAX：0964-28-7700 

 

 

 

 


